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INTRODUCCIÓN 

El programa SKYPE es un servicio de Internet GRATUITO que te permite llamar a 
un usuario sin costo en cualquier parte del mundo o iniciar una conversación por 
medio de mensajes (CHAT). Para acceder a este programa solo tiene que ingresar 
a su sistema de Internet (Internet Explorer, Netscape Navigator, etc.) y 
descargarlo de la siguiente dirección http://www.skype.com/. 
 

DESCARGAR EL SKYPE 

 
Para instalar el SKYPE usted tendrá que realizar los siguientes pasos: 
 
 
1. Ingresar a la pagina web http://www.skype.com/  
 
 

 
 
 
2. Darle clic sobre la opción “Internacional” que esta la parte superior derecha. 

 
 
 
 
 

 
 
 

SSKKYYPPEE  ssiirrvvee  
ppaarraa  llllaammaarr  

aa  oottrraass  
ppeerrssoonnaass  aa  

ssuuss  eeqquuiippooss  oo  
tteellééffoonnooss  

PPaarraa  ddeeffiinniirr  eell  
iiddiioommaa  tteennddrráá  

iinnggrreessaarr  aa  
eessttaa  ooppcciióónn  
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3. Escoger el idioma español, como se muestra en la figura a continuación. 
 
 

 
 
 
4. Dar clic sobre la opción “Descargar ahora”. 
 
 

 
 
 

UUsstteedd  ddeebbeerráá  
ddeeffiinniirr  eell  

iiddiioommaa  ddee  ssuu  
pprreeffeerreenncciiaa  

EEll  pprroocceeddiimmiieennttoo  
ddee  ddeessccaarrggaa  

ppuueeddee  ddeemmoorraarr  
uunnooss  mmiinnuuttooss  
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5. Seleccione el sistema operativo que usted está usando en su computadora. 
 
 

 
 
 
6. A continuación se le mostrará una pantalla indicándole los pasos a seguir 

para descargar el SKYPE en su computadora y los requisitos mínimos 
necesarios que deberá contar para poder realizar la instalación. Deberá dar 
clic sobre la opción “descargar SKYPE para Windows”. 

 

 
 
7. Deberá guardar el archivo en alguna ubicación de su disco duro para después 

proceder a la instalación. 
8. De una vez que se haya procedido a la descarga del Archivo .exe del 

SkypeSetup, usted deberá proceder a instalar el SKYPE en su equipo. 

SSKKYYPPEE  ssee  
gguuaarrddaarráá  eenn  ssuu  
ccoommppuuttaaddoorraa  

eenn  eell  ddiirreeccttoorriioo  
ddee  ssuu  

pprreeffeerreenncciiaa  
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INSTALACIÓN DEL SKYPE 

 
9. Dar clic sobre el icono de SkypeSetup.exe y seguir los pasos. 
 
10. Se mostrará una ventana con la opción “ejecutar”, darle clic, 

 

 
 
 
11. Deberá escoger el idioma en que se va a instalar el SKYPE (se recomienda el 

español). 
 

 
 
 

CCuuaannddoo  
aappaarreezzccaa  eessttaa  

vveennttaannaa  ssee  
pprroocceeddeerráá  aa  
iinnssttaallaarr  eell  
pprrooggrraammaa  
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12. Deberá dar clic sobre la opción “Aceptar los Términos de Acuerdo” y a 
continuación deberá dar clic sobre el icono “siguiente”. 

 

 
 

13. El programa iniciará la descarga de los archivos a su disco duro en una ubicación 
por defecto. Cuando termine el procedimiento de descarga deberá dar clic sobre 
el icono “Terminar”, como se muestra en la figura a continuación. 

 

 
 
14. Una vez terminada la instalación, deberá proceder a crear una cuenta de 

SKYPE. 

EEss  iimmppoorrttaannttee  
qquuee  AACCEEPPTTEE  llooss  
ttéérrmmiinnooss  ddeell  
aaccuueerrddoo  ddee  lloo  
ccoonnttrraarriioo  ssee  
ccaanncceellaarráá  llaa  
iinnssttaallaacciióónn  
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CREAR UNA CUENTA DE SKYPE 

 
15. El SKYPE por defecto abrirá una ventana en la cual deberá ingresar sus datos 

para crear una cuenta nueva como se podrá observar en la siguiente pantalla. 
 

 
 
Deberá ingresar un nombre de usuario, contraseña, dirección de correo 
electrónico, en la cual recibirá la contraseña que ingresó en caso de olvido. 
 
16. A continuación se mostrará una pantalla en la cual (si usted lo desea) deberá 

ingresar sus datos tales como: nombre completo, fecha de nacimiento, etc. 
Después de ingresar sus datos deberá dar clic sobre el botón “actualizar”. 

 

IInnggrreessee  uunn  
nnoommbbrree  ddee  
uussuuaarriioo  yy  

ccoonnttrraasseeññaa  ffáácciill  
ddee  rreeccoorrddaarr  
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17. De una vez creada la nueva cuenta en SKYPE, deberá proceder a agregar a 

sus contactos. Tendrá que dar clic sobre el icono “agregar contacto” . 
De este modo podrá conectarse con otros usuarios. 

 
 

 
 

SSoolloo  ssii  uusstteedd  lloo  
ddeesseeaa  iinnggrreessaarráá  

ssuuss  ddaattooss  
ppeerrssoonnaalleess  

EEmmppiieeccee  hhaa  
aaggrreeggaarr  aa  ssuuss  

ccoonnttaaccttooss  
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18. Ingrese el nombre de usuario del contacto, como se muestra en la siguiente 

pantalla. 
 
 

 
 
 
19. El SKYPE mostrará una pantalla pidiendo autorización para conectarse con la 

persona deseada. 
 
 

 
 

 
Este paso tendrá que repetirlo las veces que sean necesarios para agregar 
contactos nuevos. 
 

DDeebbeerráá  aacceeppttaarr  
aa  ssuuss  ccoonnttaaccttooss  
ccaaddaa  vveezz  qquuee  llee  

ssaallggaa  eessttee  
mmeennssaajjee  
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20. Para finalizar el SKYPE mostrará una pantalla indicando que ha se agregado 
el contacto y si desea llamar a la persona o enviar un mensaje para iniciar 
una conversación. 

 
 

 
 

Usted esta listo para utilizar este sistema de comunicación en tiempo real. Si 
tuviera alguna duda sobre los pasos a seguir comuníquese con nosotros a la 
siguiente dirección de correo electrónico: 
 
klisset@gmail.com 
Usuario SKYPE: klis17 
 
Karim Lisset Rojas Lujan 
Especialista en Informática 
Instituto Laboral Andino 
 

 
 

AAhhoorraa  ssii,,  yyaa  ppuueeddee  iinniicciiaarr  
uunnaa  ccoonnvveerrssaacciióónn  ccoonn  ssuuss  

ccoolleeggaass,,  ffaammiilliiaarreess  oo  
aammiiggooss,,  ttrraannssffeerriirr  

aarrcchhiivvooss,,  eettcc..,,  eess  mmuuyy  
ffáácciill  ddee  uussaarr  yy  lloo  mmeejjoorr  

ddee  ttooddoo  eess  GGRRAATTIISS  


