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SISTEMA DE GESTIÓN DE
SEGURIDAD Y SALUD

EN EL TRABAJO

M.Sc. Ing. CIP Enrique Pfeiffer Tubino

COMPETITIVIDAD
EMPRESARIAL

“Todas las empresas tienen que hacer
de la competitividad global una meta estratégica.

Ninguna empresa puede tener la esperanza de sobrevivir,
y ni hablar de ser exitosa,

a menos que esté a la altura de los estándares
fijados por los líderes de su campo,

en cualquier lugar del mundo”.

Peter F. Drucker
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EMPRESA COMPETENTE

CALIDAD TOTAL
EN SU GESTIÓN

Éxito comercial
Permanencia en el mercado

Proyección al futuro

CALIDAD
TOTAL

PRODUCTIVIDAD

CALIDAD SEGURIDAD

CALIDAD TOTAL
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MAXIMIZACIÓN DE
LAS UTILIDADES

AUMENTO DE LA PRODUCTIVIDAD

REDUCCIÓN DE GASTOS / COSTOS

ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD

PROTECCIÓN DE LOS RECURSOS

PÉRDIDAS EN LAS EMPRESAS
(REDUCCIÓN DE LAS UTILIDADES)

Paralización de actividades y procesos
Insatisfacción del cliente Horas Extras

Pérdida de negocios Tiempo de
InvestigaciónAusentismo

Desmotivación del personal

Demandas y sanciones
Pérdida de imagen

Demoras

Costos de reposición

Aumento de primas de seguros
Gastos de descontaminación

LO VISIBLE

LO
OCULTO

ACCIDENTES
Lesión, Muerte
Enfermedad, Daño material
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18.91,5658,271,366PERÚ

18.12991,653,321COSTA RICA

17.914,89583,243,239BRASIL

17.43,40019,516,166COLOMBIA

17.31881,089,422PANAMÁ

15.61,73511,104,779VENEZUELA

12.290,011737,060,000CHINA

9.040,133443,860,000INDIA

9.06,27669,731,000FED. RUSA

6.41,03616,246,200CANADÁ

5.81,39723,901,000ITALIA

5.13025,948,830CHILE

4.76,643141,815,000EEUU

2.81,10739,966,000ALEMANIA

2.873026,384,671FRANCIA

2.4642,626,000FINLANDIA

2.0814,038,734SUIZA

1.4634,415,000SUECIA

0.823629,638,272REINO UNIDO

x 100
milATMPEAPAÍSES

PEA (2001). Población Económicamente Activa del 2001
ATM: Accidentes Mortales Estimados (OIT, 2001)

Fuente: OIT (2006). Seguridad y Salud en el Trabajo:
Perfiles Nacionales. Ginebra 2006

ACCIDENTES LABORALES

RIESGO

POSIBILIDAD DE
ACCIDENTE Ó PÉRDIDA

GENTE

MATERIALES

AMBIENTE

EQUIPO

ELEMENTOS QUE ORIGINAN
LAS PERDIDAS

GEMA
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PROTECCIÓN DE
LOS RECURSOS

PREVENCIÓN DE
RIESGOS

PREVENCIÓN
DE RIESGOS
LABORALES

Seguridad y Salud
en el Trabajo (SyST)

SyST: Situación ó condición en la que se mantienen todos los
riesgos en un nivel tolerable (sin perjudicar la capacidad
competitiva de la organización).
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¿ RIESGO = PELIGRO ?

PELIGRO

RIESGO
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v Peligro:
Fuente o situación con potencial de causar daño o accidente.

Origen de peligro:

ü Elementos materiales
ü Energías
ü Sustancias
ü Atmósferas
ü Organismos vivos

v Riesgo:
Probabilidad de que el peligro cause
un daño o accidente de un nivel de
gravedad determinado.

ENFOQUES DE LA
PREVENCIÓN DE RIESGOS

v Prevención Pasiva (REACTIVA)

Esperar que ocurra el daño o accidente para recién tomar

las medidas necesarias para evitar su repetición.

v Prevención Activa (PROACTIVA)

Prever el daño o accidente antes de que ocurra, tomando

medidas para evitarlo.
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PREVENCIÓN DE RIESGOS PROACTIVA

ANÁLISIS DE RIESGOS

1. Identificación de los peligros y
determinación de los riesgos
asociados

2. Evaluación de los riesgos
3. Tratamiento de los riesgos

Método de las 4 T’s:

>Terminar
>Tratar
>Transferir
>Tolerar

Control de Riesgos

ANÁLISIS DE RIESGOS

POSIBILIDAD DE
ACCIDENTE
O PÉRDIDA

RIESGO

PELIGRO

ü Elementos materiales
ü Energías
ü Sustancias
ü Atmósferas
ü Organismos vivos

PREVENCIÓN DE RIESGOS

1. Identificación de Peligros
2. Evaluación de Riesgos
3. Tratamiento de Riesgos

>Terminar
>Tratar
>Transferir
>Tolerar

Control de Riesgos

SEGURIDAD

GESTIÓN DE RIESGOS LABORALES

IPER
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PROTECCIÓN DE
LOS RECURSOS

GESTIÓN DE
RIESGOS

LABORALES

Cuando se definen las estrategias
Cuando se establecen las políticas
Cuando se determinan modelos de gestión
Cuando se diseña
Cuando se planifica
Cuando se elaboran los procedimientos
Cuando se contrata
Cuando se compra
Cuando se establecen sistemas de control

...Y no sólo en la fase operativa final

PREVENCIÓN EN EL ORIGEN:

SISTEMA DE GESTIÓN DE
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

MODIFICAR PLANIFICAR

VERIFICAR HACER

EL CICLO DEMING

MEJORA CONTINUA
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“NO SE PUEDE MEJORAR
LO QUE NO

SE PUEDE MEDIR”

E. DEMING

SGSyST

Estructura y
Responsabilidades

Política de
SySO

IPER Requisitos
Legales

Objetivos de SySO

Plan de SySO

Control Operacional

Revisión
Gerencial

Formación,
Sensibilización
y Competencia

Preparación y
respuesta ante
emergencias

Documentación
y Control de
Documentos

Monitoreo
y Medición

de
desempeño

Incidentes, No
Conformidades

Acciones
Correctivas

Auditorías
Internas

Registros
y Control

de Registros

Estructura y
responsabilidades
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OHSAS 18001:1999

Elementos del Sistema de Gestión de SST

MEJORA CONTINUA

REVISIÓN
GERENCIAL

VERIFICACIÓN
Y ACCIÓN

CORRECTIVA

IMPLEMENTACIÓN
Y

OPERACIÓN

PLANIFICACIÓN

POLÍTICA DE SySOM P

HV

OHSAS 18001: 4.1 REQUISITOS GENERALES
La organización debe establecer y mantener un SGSySO

cuyos requisitos se especifican en la Cláusula 4.

4.2 Política de SySO

4.3 Planificación
4.3.1 Identificación de peligros,

evaluación y control de riesgos.
4.3.2 Requisitos legales y otros.
4.3.3 Objetivos.
4.3.4 Programa de Gestión de SySO

4.4 Implementación y Operación
4.4.1 Estructura y responsabilidades.
4.4.2 Formación, sensibilización y competencia.
4.4.3 Comunicaciones y consulta.
4.4.4 Documentación.
4.4.5 Control de documentos y datos.
4.4.6 Control operacional.
4.4.7 Preparación y respuesta a emergencias.

4.5 Verificación y Acción Correctiva
4.5.1 Monitoreo y medición de desempeño
4.5.2 Incidentes, no conformidades,

acciones correctivas y preventivas.
4.5.3 Registros y control de registros.
4.5.4 Auditoría.

4.6 Revisión Gerencial
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